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访问地址：https://sc.foxconn.com

登陆操作说明

AKS智能集样中心与全球供应链管理平台

--供应商版本

http://www.art-com.co.kr/online/ppt_gallery_1.htm
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一、供应商账号注册
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供应商注册

 未有全球供应链管理平台账号用户，请输入原AKS供应商端网址跳转至注册页进行密码设置：https://aks.gpd.foxconn.com/#/login

还未开通GSCM全球供应链管理平台账号的用户，请参考以下说明获得供应商账号；已有供应商账号的，参考请直接登录GSCM系统作业即可。

http://www.art-com.co.kr/online/ppt_gallery_1.htm
https://aks.gpd.foxconn.com/#/login
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供应商注册

 原AKS智能集样中心系统用户，请输入AKS邮箱及获取对应验证码，并设置GSCM全球供应链管理系统对应登录密码，方便下次登录使用。

 密码需包含字母、数字及特殊字符组合且长度至少为8位。

http://www.art-com.co.kr/online/ppt_gallery_1.htm
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二、供应商账号登陆
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供应商账号登录-双因子认证

步骤一：账密验证

说明：根据集团资安要求，为提高系统安全等级，所有内外部系统均需升级为“系统身份验证+授权中心TOTP验证”的双因子认证登陆模式。

 系统身份验证：系统原有的账号+密码的方式；
 授权中心TOTP验证：使用微信扫码获取TOTP进行身份验证，未使用微信的用户，也可以使用Microsoft Authenticator或 Google Authenticator 替代；

提示：

1. 首次验证需要获取TOTP编号

2. 点击图片下方“怎样获得TOTP码”查看TOTP

获取方式

3. 获取TOTP的途径(选其一)

 微信

 通用身份验证器 （无法使用微信用户可选用）

步骤二：TOTP验证

http://www.art-com.co.kr/online/ppt_gallery_1.htm
https://www.microsoft.com/security/mobile-authenticator-app
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.google.android.apps.authenticator2
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供应商账号登录-微信获取TOTP验证码

①

② ③ ④

http://www.art-com.co.kr/online/ppt_gallery_1.htm
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供应商账号登录- 通用身份验证器获取TOTP验证码
未使用微信的用户，可以使用通用身份验证器获取TOTP验证码，获取详情请访问：https://sso.foxconn.com/exfn?rem=1#non-wechat

①

选择其中一个作为自己的通用身份验证器，以方便后续获得6位动态TOTP验证码

②

③

在https://sso.foxconn.com/网站使用邮箱完成注册，以获得固定的4位验证码编号.

④

SSO,FOXCONN.COM网站注册后，注册邮箱会收到验证链接，点击验证

下一页

http://www.art-com.co.kr/online/ppt_gallery_1.htm
https://sso.foxconn.com/exfn?rem=1#non-wechat
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供应商账号登录- 通用身份验证器获取TOTP验证码

⑤

验证通过后，会收到4位固定的TOTP编码

⑥

打开手机端验证器，进行QR扫码

⑦ ⑧

操作成功，使用生成的4位验证码ID 和6位动态码进行TOTP验证登陆

http://www.art-com.co.kr/online/ppt_gallery_1.htm
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三、样品申请模块

http://www.art-com.co.kr/online/ppt_gallery_1.htm
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样品申请-客户样品需求

 原AKS智能集样中心系统功能模块在  “销售协同->样品申请->客户样品需求菜单下”

 1.登录平台后，点击左上角“销售协同->样品申请->客户样品需求”，进入申请单列表页面（可看到目前需要处理的样品
订单）

 2.点击右侧“查看列表”进入这一笔样品订单的审核界面

http://www.art-com.co.kr/online/ppt_gallery_1.htm
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样品申请-客户样品需求详情

 原AKS智能集样中心系统功能模块在  “销售协同->样品申请->客户样品需求”，点击查看列表，进入查看客户样品需求列表

 在查看客户样品需求列表中，点击审批

http://www.art-com.co.kr/online/ppt_gallery_1.htm
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样品申请-客户样品需求详情

 若选择审批的物料无问题，填写审批数量，勾选通过，填写交期，点击确定，数量和交期均满足需方要求时对应物料变为待发货状态；

 若审批数量未满足申请数量或交期未满足需求时间， 此订单将转为协商中状态，等待BU确认是否接受此数量或交期。

http://www.art-com.co.kr/online/ppt_gallery_1.htm
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样品申请-客户样品需求详情

 若选择审批物料有问题，勾选不通过，填写原因， 若审批原因为料号错误、EOL、NRND时，需填写推荐料号， 物料状态将变成协商中，
需等待BU确认是否接受新料号。 

 若审批原因为不支持免费样品或其他(需填写审批意见)时， 物料状态变成未通过，将直接终止此物料的样品申请。

http://www.art-com.co.kr/online/ppt_gallery_1.htm
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样品申请-客户样品需求详情

 当订单处于待发货状态，点击发货按钮填写物流公司和物流单号，物料状态变成待收货。

 若有相关规格书及出货资料可点击“上传资料”上传（多份资料需合并为压缩档上传）

http://www.art-com.co.kr/online/ppt_gallery_1.htm
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样品申请-客户样品需求详情
 “上传清单审批”功能：
 若料号较多，可以上传清单审批功能，点击上传清单审批，再点击导出清单

 填写审核数量和交期，下拉勾选审批结果，保存Excel，点击“上传清单审批”导入该Excel即可.

http://www.art-com.co.kr/online/ppt_gallery_1.htm


C
op

yr
ig

ht
 ©

 2
02

3 
富

士
康

科
技

集
团

粤
IC

P备
16

05
20

31
号

18

样品申请-客户样品需求详情
 “上传清单发货”功能：
 若料号较多，可以上传清单审批功能，点击上传清单审批，再点击导出清单

 处于待发货状态的物料，填写物流公司和物流单号，保存Excel，再点击“上传清单审批”导入该Excel

http://www.art-com.co.kr/online/ppt_gallery_1.htm
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四、登陆常见问题答疑

http://www.art-com.co.kr/online/ppt_gallery_1.htm
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登陆常见问题答疑

Q1: 一个企业多个人公用一个账号如何进行TOTP绑定 ？

— 建议尽量不要共用账号，GSCM系统允许一个供应商多个账号。目前有共用账号的可以联系采购，给每个业务人员单独开账号操作。

Q2：TOTP验证时提醒：您已绑定了此系统的其他账号，如何处理？

— 出现这种提示，应该是您在系统中存在多个账号。解决方法有二

1. 由于一个系统一个TOTP编号只能绑定一个账号，因此可以使用多个验证器分别验证。

如：使用微信扫码验证其中一个账号，使用Microsoft Authenticator 验证另一个账

号；

2. 发送邮件到客服，说明将个人名下的多个账号合并成一个。客服邮箱： cfa-it-

callcenter@mail.foxconn.com

http://www.art-com.co.kr/online/ppt_gallery_1.htm
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Q3: 系统账号绑定的TOTP ID 和自己验证器生成的ID不是同一个，如何处理？

— 出现这种情况，应该是有账号共用的情况，您所使用的账号已被您公司其他同事绑定。建议联系采购给您重新开一个账号。

登陆常见问题答疑

http://www.art-com.co.kr/online/ppt_gallery_1.htm
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登陆常见问题答疑

Q4: 绑定后，如果想要解绑重新绑定怎么操作？

解绑方式一： 如果您使用的是微信TOTP,则 进入微信小程序，长按动态码可以查看账号绑定情况，查看已绑定账号，到账号列表进行取消绑定操作。

http://www.art-com.co.kr/online/ppt_gallery_1.htm
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登陆常见问题答疑

Q4: 绑定后，如果想要解绑重新绑定怎么操作？

解绑方式二：登陆SSO.FOXCONN.COM（https://sso.foxconn.com/exfn/Login），在网页端进行账号解绑。

http://www.art-com.co.kr/online/ppt_gallery_1.htm
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登陆常见问题答疑

Q5: 公司之前负责GSCM业务的同事离职，由您交接他的工作，是否可以对账号进行解绑原有的TOTP，帮忙绑定新的TOTP账号？

— 这种情况可以请对接采购重新给你开通GSCM在您企业下的账号，使用您自己的TOTP验证绑定。对于离职员工，为避免信息泄露风险，

建议由企业管理员对前同事在GSCM账号进行删除，也可以联系对接的采购或者系统客服对该账号进行删除（请客服删除账号需要提供带

企业公章的离职证明）。

注：如果企业是共用邮箱的情况下，可以请前同事参考Q4进行解绑后，您再重新绑定。

http://www.art-com.co.kr/online/ppt_gallery_1.htm
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如果有需要进一步了解全球供应链管理平台，
请联系我们！

客服服务

0755-28129588-77395

0755-28129588-78237

0755-28129588-77325

http://www.art-com.co.kr/online/ppt_gallery_1.htm
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